CAMV

Santiago, 23 de noviembre de 2020.

REF: MODIFICACION A LOS TEMARIOS DE
LOS EXAMENES DE CONOCIMIENTOS.

Circular N2 19 CAMV

A: Corredores de Bolsa, Agentes de Valores, Corredores de Bolsa de Productos,
Administradoras Generales de Fondos, Agentes Comercializadores de Cuotas de Fondos y
Administradoras de Carteras inscritas en el Registro de Administradores de Carteras, que

lleva la Comision para el Mercado Financiero (CMF).

El Comité de Acreditacion en el Mercado de Valores ha considerado necesario complementar
los contenidos y bibliografia de los temarios correspondientes a las seis categorias funcionales
gue contempla el examen de conocimiento, incluidos en la Seccién IV, de la Circular N22
CAMV, de fecha 12 de marzo de 2018, en los siguientes términos:

a) En el Componente General se sumaron las siguientes fuentes normativas: Ley N2
19.220, NCG N° 327, la NCG N2 363, conceptos generales de la NCG N°368 y la Circular
N°1578.

e En el tépico Marco Juridico Vigente, se afnadié en el punto 1.2.1 “del mercado
secundario”, la NCG N°327.

e En el tépico Marco Juridico Vigente, se afiadié en el punto 4, referente a la
“Administracidn de fondos de tercerosy carteras individuales”, las siguientes fuentes
normativas: Ley N2 20.712, NCG N2 365, NCG N° 363, conceptos generales de la NCG
N°368 y las Circulares N°1578 y N°2108.

e En el topico “Conceptos econdmicos y financieros, productos y matematica

financiera”, se incluye el punto 4.8, las siguientes modificaciones:



b)
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4.8. Bolsa de Productos | |
4.8.1. Facturas
4.8.2. REPOS
En el tdpico “Conceptos econdmicos y financieros, productos y matemadtica
financiera”, se incluye el punto 4.8, la siguiente bibliografia:
- Manual de titulos representativos de facturas, emitido por la Bolsa de Productos.

- Manual de productos agropecuarios, emitido por la Bolsa de Productos.

En el temario Directivos, referente al tépico de “Marco Conceptual especifico del
Gobierno Corporativo”, se agregd en el punto 1.5., referente a la “Revelacién de datos

y transparencia”, la NCG N°363.

¢) En el temario Directivo Comercial, en el tépico de “Los riesgos, caracteristicas y

d)

legislacion aplicable a los servicios financieros o productos”, se efectuaron las
siguientes modificaciones:

e Enel punto 1.3. se incluye “opciones”

e Enel punto 1.3 se agregd la Ley N2 20.544

e Enelpunto1.4seincluyenla NCG N2376y la NCG N°390

e Enelpunto1.5seagregd la NCG N°376y la NCG N°390

e Enelpunto 1.9 seincluye la Ley N2 20.544

En el temario Directivo General, en el topico de “Normas y mejores practicas en
materia de prevencion del lavado de activos, cohecho, financiamiento del terrorismo

y otros”, se efectuaron las siguientes modificaciones:

Se incluye la Circular N2 19 UAF y los articulos 240, 287 bis, 287 ter, 470 N2 1y N2 11
del Cédigo Penal.
Se agregan los siguientes puntos del tépico individualizado:

1.5. Corrupcién entre privados (art. 287 bis y 287 ter Cddigo Penal)

1.6. Administracién desleal (Art. 470 N2 11 del Cédigo Penal)



f)
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1.7. Delitos cometidos por funcionarios publicos

1.8. Negociacion incompatible (Art. 240 Cédigo Penal)
1.9. Apropiacién indebida (Art. 470 N2 1 del Cddigo Penal)

En el punto 6 se incluye la Circular N2 19 UAF
En el tépico “Principales fuentes de riesgos operacionales, incluido el riesgo legal”,
respecto a las definiciones contenidas en el punto 1.5, referentes al “Riesgo inherente,

residual y aceptado”, se incluye la Circular N°1939, capitulo Il.

En el temario Directivo de Estudio, respecto al topico de “Gobierno corporativo del
area de estudio”, en el punto 6, relacionado a “Politicas respecto a informes de

empresas”, se incluye la NCG N2 30.

En el temario de Operadores, en el topico de “Los riesgos, caracteristicas y legislacion
aplicable a los servicios financieros o productos”, se agregaron las siguientes
modificaciones:
e Enel punto 1.3. se incluye “opciones”
e Enelpunto 1.3 seagregd laLey N2 20.544
e Enelpunto 1.4seincluyenla NCG N2376y la NCG N°390
e Enelpunto1.5seagregdla NCG N°376y la NCG N°390
e Enelpunto 1.9 seincluye la Ley N2 20.544
e En el tépico “Normas y mejores practicas en materia de prevencion del lavado de
activos, cohecho, financiamiento del terrorismo y otros”, se incluye la Circular N2
19 UAF y los articulos 240, 287 bis, 287 ter, 470 N2 1 y N2 11 del Cddigo Penal.
e Se agregan los siguientes puntos del tépico individualizado:
3.2.3 Corrupcion entre privados (art. 287 bis y 287 ter Cédigo Penal)
3.2.4 Administracion desleal (Art. 470 N2 11 del Cédigo Penal)
3.2.5 Delitos cometidos por funcionarios publicos
3.2.6 Negociacion incompatible (Art. 240 Cédigo Penal)
3.2.7 Apropiacion indebida (Art. 470 N2 1 del Cédigo Penal)
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g) En el temario de Asesores y Ejecutivos Comerciales, en el topico de “Los riesgos,
caracteristicas y legislacién aplicable a los servicios financieros o productos”, se

agregaron las siguientes modificaciones:

° En el punto 1.3. se incluye “opciones”.

° En el punto 1.3 se agregd la Ley N2 20.544

. En el punto 1.4 se incluyen la NCG N2 376y la NCG N°390
° En el punto 1.5 se agregd la NCG N°376 y la NCG N°390

° En el punto 1.9 se incluye la Ley N¢ 20.544
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La Circular se difundird a través de los sitios de internet del Comité de Acreditacion de

Conocimientos en el Mercado de Valores, www.camvchile.cl , las Bolsas de Valores, de la

Asociacion de Administradoras de Fondos Mutuos de Chile A.G. (AAFM) y de la Asociacién
Chilena de Administradoras de Fondo de Inversion (ACAFI).

Se adjunta a la presente Circular, el texto refundido actualizado, que incluye los temarios del
componente general y de los componentes especificos para cada una de las categorias

funcionales.

La presente Circular, entrara en vigencia a partir del 1 de marzo de 2021.

Ignacio Rodriguez Llona
Presidente
Comité de Acreditacion de Conocimientos

en el Mercado de Valores

Adj. Lo indicado.


http://www.camvchile.cl/
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TEMARIO EXAMEN COMPONENTE GENERAL

El temario propuesto del examen de la referencia se desarrollé considerando lo previsto en la
Norma de Caracter General N°412, de la Comisidon para el Mercado Financiero y el Reglamento

para la Acreditacién de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL:

I. Marco juridico vigente

II. Marco de gestion de riesgos
[Il. Conceptos econémicos y financieros,
productos y matematica financiera

Los contenidos del presente temario (componente general del examen de acreditacion), seran
abordados en un nivel basico, exigiendo la comprension de los propdsitos principales de la
normativa segln los puntos sefialados en cada topico.

Bibliografia asociada:

Ley N° 18.045

Ley N° 18.046

Ley N°21.000

Ley N°20.712

Ley N° 19.913

Ley N° 20.345 Sobre sistemas de compensacion y liquidacion de instrumentos financieros (Articulo 1°)
Ley N°© 18.876

Ley N° 19.220

DS del Ministerio de Hacienda N° 129 del afio 2014.
Decreto 702 del Ministerio de Hacienda Reglamento de Sociedades Anénimas
NCG N° 380

NCG N° 216

NCG N° 327

NCG N° 363

NCG N° 368

Circulares S.V.S N° 2054 y N° 1869

Circulares N° 1 y 2 Comité de Buenas Précticas
Circular N° 57 UAF

Circular S.V.S N° 1753

Circular N° 1578
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TOPICOS COMPONENTE GENERAL DEL EXAMEN

I MARCO JURIDICO VIGENTE

1. Conceptos generales del mercado de valores (Ley N2 18.045 y normas relacionadas)

1.1.

1.2.

13.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

Ambito de aplicacién de la Ley, fiscalizacion y definiciones

Del mercado secundario (NCG N°327)

De los corredores de bolsas y de los agentes de valores

De las bolsas de valores

De las actividades prohibidas

De la responsabilidad

De las sanciones

Disposiciones generales

De los grupos empresariales, controladores y personas relacionadas

De la informacion privilegiada

Definiciones del mercado de valores

Valores de oferta publica: definicion, clasificacién de riesgo, oferta publica de
valores, oferta publica de valores extranjeros en el pais, oferta de adquisiciéon de
acciones y oferta publica de acciones o valores convertibles en el extranjero y
oferta no publica de valores

Intermediacién de valores

1.13.1. Corredores de valores y agente de valores
1.13.2. Actividades de intermediacion en el mercado de valores

1.13.3. Tipos de transacciones en el mercado de valores

1.1.1.1. Enbolsay fuera de bolsa
1.1.1.2. Mercado primario y secundario

Tipos de inversionistas y sus caracteristicas

1.14.1. Inversionista institucional (complementada con la NCG N2 410)

1.14.2. Inversionista calificado (complementada con la NCG N2 216)
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1.15. Infracciones, conductas sancionables y sanciones

1.16.  Disposiciones generales
1.17.  Otras materias
1.17.1. Informacién privilegiada
1.17.2. Manipulaciéon de precios y transacciones ficticias
1.17.3. Noticias falsas o tendenciosas
1.17.4. Uso de activos de terceros en custodia
1.17.5. Normas de relacionamiento con el cliente (NCG N2 380, Circulares N2 1y 2

del Comité de Buenas Précticas Bolsa de Comercio de Santiago)

2. Sociedades anénimas (Ley N° 18.046)

2.1. Sociedades andnimas abiertas y cerradas

2.2. Capital social, acciones, accionistas

2.3. Juntas de accionistas

2.4. Derecho a retiro

2.5. Responsabilidad y sanciones

2.6. Gobierno corporativo de la sociedad anénima

2.6.1. Administracion de la sociedad

2.6.2. Conflicto de interés de directores y ejecutivos
2.6.3. Derechos de los accionistas minoritarios
2.6.4. OPAsytoma de control

2.6.5. Transacciones con relacionados

3. Comisidn para el mercado financiero (Ley N2 21.000)

3.1 Objetivos y funciones de la comisidn para el mercado financiero
3.2 Apremios y sanciones
3.3. Del comité de autorregulacidn financiera
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4. Administracion de fondos de tefceros y carteras individuales (Ley N2 20.712 , NCG

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

N2 365, NCG N° 363, conceptos generales de la NCG N°368, conceptos generales de

Circular N°1578 y Circular N°2108 )

De la gestion de fondos

4.1.1.

Definiciones, alcance y fiscalizacién

De la administradora

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

De la constitucion, remuneracién y patrimonio
De la garantia

Del deber de cuidado

De las prohibiciones

De la disolucién de la administradora y liquidacion de los fondos

De los fondos

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

De la denominacién

De los aportes y los rescates

Del reglamento interno

De las operaciones de los fondos
Del comité de vigilancia

De la asamblea de aportantes

De los dividendos, beneficios y de la tributacién

De los fondos de inversion privados

De la gestion individual de recursos

De los requisitos de los fondos
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Il. MARCO DE GESTION DE RIESGOS

1. Riesgo — Conceptos basicos y tipologia de riesgos
1.1. Riesgo operacional y tecnolégico
1.2. Riesgo normativo
1.3. Riesgo reputacional
1.4, Riesgo financiero
1.4.1. Riesgo de crédito
1.4.1.1. Riesgo de crédito
1.4.1.2. Riesgo de contraparte
1.4.1.3. Clasificaciones de riesgo de crédito. Escala nacional vs internacional
1.4.2. Riesgo de mercado
1.4.2.1. Riesgo de tasa
1.4.2.2. Riesgo de cambio
1.4.2.3. Riesgo de precio
1.4.2.4. Riesgo de reajustabilidad
1.4.25. Riesgo de liquidez
1.4.3. Medidas bdasicas de riesgo (desviacion estandar o volatilidad de retornos de un
activo o cartera de activos, beta del portafolio o del activo).
1.4.4. Conceptos basicos de teoria de portafolio (diversificacién y premio por riesgo)
2. Prevencion de lavado de activos en el mercado de valores y requerimientos a nuevos
clientes (Ley N2 19.913 y Circular N2 57 UAF)
2.1 Conocimiento del cliente (KYC)
2.2 Operaciones sospechosas e Inusuales
2.3 Conductas a reportar al oficial de cumplimiento
2.4 Prohibicién de divulgacidn del sujeto investigado

25 Beneficiario final
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3. Proceso de gestion de riesgos y control interno (Circular N2 2.054 y N2 1.869)

3.1. Politica y procedimiento de riesgo

3.2.  Gestion de riesgo

4. Otros proveedores de Infraestructura

41 Ley N2 20.345 Sobre sistemas de compensacién y liquidacién de instrumentos
financieros (Articulo 19)

42 Ley N2 18.876 Sobre depodsito de valores (Articulos 12 al 52)

CONCEPTOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS, PRODUCTOS Y MATEMATICA FINANCIERA

1. Conocimientos basicos de economia.

1.1. Variables econdémicas fundamentales (inflacién, PIB, empleo, tipo de cambio,
déficit fiscal, deuda)

1.2. Clasificacion de los mercados segun nivel de competencia (monopolio, oligopolio,
competencia perfecta)

1.3. Definiciones y roles de los participantes de los mercados (empresa, consumidores,

reguladores, otros).

2. Analisis basico de estados financieros.

2.1. Definiciones: Estado de situacion financiera, estado de resultados, estado de flujo
y estado de cambio de la posicion: activo, pasivo, patrimonio, ingreso y gasto.

2.2. Indicadores de: liquidez, endeudamiento y rentabilidad.

2.3. Conceptos: Activo disponible para la venta, inversidon permanente.
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3. Conceptos basicos de mateméticé finahciera
3.1. Tasa de Interés simple y compuesta
3.2. Reajustabilidad
3.3. Principios de valorizacidon de activos (valor presente, futuro, TIR, multiplos de
valoracion)
3.4. Determinacion de tasas de descuento (uso de modelo CAPM)

3.5. Duracion de un instrumento de deuda

4. Productos
4.1. Acciones y cuotas de fondos (FI-FM)
4.1.1. Fondos de inversion

4.1.2. Fondos mutuos

4.2. Instrumento de deuda

4.3. Intermediacion financiera

4.4, Tipos de operaciones en el mercado de valores: definicion
45. Segun plazo de liquidacién

45.1. Operaciones contado (PH, PM, contado normal)
4.5.2. Operaciones a plazo
4.6. Operaciones repo y a plazo
46.1. Pactos
4.6.2. Simultaneas
4.6.3. Venta cortay préstamos
4.6.4. Opciones
4.6.5. Forwards (Derivados)
4.7. Ahorro previsional (APV)
4.8. Bolsa de Productos (Manual de titulos representativos de facturas y Manual de
productos agropecuarios, emitidos por la Bolsa de Productos)
4.8.1. Facturas

4.8.2. REPOS
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5. Otros conceptos relevantes

5.1 Variaciones de capital: dividendos, emisiones, canjes y otros
5.2 Indices bursétiles: Interpretaciones, Benchmark

5.3 Presencia bursatil

5.4 Free float
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL
DIRECTIVO
El temario propuesto del examen de la referencia se desarrollé considerando lo previsto en la

Norma de Caracter General N°412, de la Comision para el Mercado Financiero y el Reglamento
para la Acreditacién de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de
Preguntas

I. Marco juridico vigente 30

[I. Marco de gestion de riesgos 16

[Il. Conceptos econémicos y financieros,

productos y matematica financiera 14

COMPONENTE ESPECIFICO:

I. Marco conceptual especifico de gobierno 15
corporativo

II. Gestidn de riesgos y herramientas de control 25
interno

TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion maxima del examen 02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

l. MARCO CONCEPTUAL ESPECIFICO DE GOBIERNO CORPORATIVO

1. Los principios de gobierno corporativo de acuerdo a la OECD
http://www.oecd.org/daf/ca/corporategovernanceprinciples/37191543.pdf y el
Decreto 702 del Ministerio de Hacienda “Reglamento de S.A.”

1.1.  Garantizar la base de un marco eficaz para el gobierno corporativo



http://www.oecd.org/daf/ca/corporategovernanceprinciples/37191543.pdf
http://www.oecd.org/daf/ca/corporategovernanceprinciples/37191543.pdf
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1.2. Los derechos de los accionistas, de los participes y aportantes; funciones clave
en el ambito de la propiedad

1.3.  Tratamiento equitativo de los accionistas, participes y aportantes

1.4. El papel de las partes interesadas en el gobierno corporativo

1.5. Revelacidn de datos y transparencia (NCG N° 363)

1.6. Las responsabilidades del directorio

2. Objetivos y alcances de la NCG N°385

Il. GESTION DE RIESGOS Y HERRAMIENTAS DE CONTROL INTERNO
Fuente: Circulares SVS N°2.054 y N2 1.869; NCG N218; Ley N2 20.393, Titulo I; Ley N2 20.712,
Capitulo Il “De la administradora”, § 1.y § 2..

1. Organizacion y control interno

1.1 Politicas de procedimiento y controles

1.2 Identificacion de riesgos de las areas funcionales
1.3 Unidad de auditoria interna

2. Gestion de Riesgos

2.1. Funcion de gestion de riesgos
2.2. Funcién de control
2.3. Manual de gestién de riesgos

2.4, Matriz de riesgos

3. Responsabilidad de la alta administracion

3.1 Ley N2 20.393, Titulo I, “Responsabilidad penal de las personas juridicas”.
Principios y alcances de la responsabilidad penal de la empresa (cohecho,
lavado de activos, receptacion y financiamiento del terrorismo)

3.2. Certificacién anual de suficiencia e idoneidad

4. Modelo de riesgo (Conceptos basicos)
4.1. VaR
4.2. Pruebas retrospectivas (backtesting) y de tensién (stress testing)
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5. Regulacion de indices de intermediarios y patrimonio minimo (NCG N218)

5.1. Patrimonio

5.2. Liquidez

5.3. Cobertura patrimonial
5.4. Razén de endeudamiento

6. Regulacion de patrimonio y garantias de las administradoras generales de fondos
(AGF) y los fondos que administran (Ley N2 20.712, Capitulo Il “De la
administradora” § 1.y § 2.)
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL

DIRECTIVO COMERCIAL

El temario propuesto del examen de la referencia se desarroll6 considerando lo previsto en la Norma
de Caracter General N°412, de la Comision para el Mercado Financiero y el Reglamento para la
Acreditacion de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de Preguntas
I. Marco juridico vigente 30
II. Marco de gestion de riesgos 16

Ill. Conceptos econémicos y financieros, productos y

matematica financiera 14

COMPONENTE ESPECIFICO:

I. Los riesgos, caracteristicas y legislacion aplicable a los

servicios financieros o productos 20
Il. Etica comercial 10
1. Perfilamientos y relacién con clientes 10
TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion Maxima del examen 02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

l. LOS RIESGOS, CARACTERISTICAS Y LEGISLACION APLICABLE A LOS
SERVICIOS FINANCIEROS O PRODUCTOS.
Fuente: http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyname-501.html

1. Caracteristicas, legislacién aplicable y riesgos asociados alos productos

1.1. Acciones

1.2. Depositary receipts (ADR's)

1.3. Contratos forwards, futuro, opciones (Ley N° 20.544)
1.4. Cuotas de fondos mutuos (NCG N° 376 y la NCG N°390)


http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyname-501.html

15.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9

1.10.
1.11.

1.12.
1.13.
1.14.
1.15.
1.16.
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Cuotas de fondos de inversion (rescatables y no rescatables) (NCG N°376 y NCG
N°390)

Moneda extranjera

Instrumentos de deuda (renta fija e intermediacion financiera)
Oro

Swaps (Ley N° 20.544)

Valores extranjeros

Operaciones a plazo en acciones y en deuda (simultaneas, préstamos de valores y
pactos)

Opciones de suscripcion de acciones (OSA)

Facturas y Repos sobre titulos representativos de productos
ETF (Exchange Traded Fund)

Valores no inscritos (NCG N° 345)

Ofertas privadas (NCG N° 336)

2. Caracteristicas, legislacion aplicable y riesgos asociados a los servicios financieros.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

Intermediacion de valores
Administracién de cartera
Asesoria financiera
Recomendaciones de inversién

Colocacion de cuotas de fondos mutuos y de inversién

Riesgos en lainversién, valorizacion y liquidacion de activos de carteras

administradas y de fondos

4. Aspectos tributarios basicos y beneficios tributarios de los productos

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.

Acciones

APV (Régimen Ay Régimen B)

Instrumento de deuda (renta fija e intermediacién financiera)
Fondos mutuos

Fondos de inversion

Valores extranjeros
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5. Custodia, liquidacién y valorizacion. (Intermediarios de Valores: Circulares N° 1962 y N°
1963 de la SVS; Administradoras de Fondos NCG N° 235).

5.1. Custodia
5.2. Liquidacion de valores
5.3. Valorizacion

Il. ETICA COMERCIAL
Fuente: Codigos de Etica de las Bolsas de Valores y de las Asociaciones Gremiales (Fondos
Mutuos y Fondos de Inversion), NCG N° 380.

1. Normas Generales

2. Relaciones con clientes y el publico

3. Relaciones con otros participes del mercado

4. Relaciones con equipos comerciales y de estudios
5. Relaciones con las autoridades

6. De los conflictos, instancias de resolucidon y resoluciones

M. PERFILAMIENTO Y RELACION CON CLIENTES
Fuente: NCG N°216; NCG N° 380; NCG N° 365; NCG N° 410; Circular N2 1753Circulares N° 1 y

N° 2 del Comité de Buenas Practicas Bolsa de Comercio de Santiago.

1. Perfilamiento del cliente

1.1. Obligacion de conocer al cliente
1.2. Metodologia y herramientas
1.3. Asesoria y oferta de servicios y productos acorde al perfil

2. Contratos y descripcion_bésica de los registros de la NCG° 380. Enfasis en aspectos

minimos que debe contemplar un contrato.

3. Informacion a entregar al cliente
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL

DIRECTIVO GENERAL

El temario propuesto del examen de la referencia se desarrollé considerando lo previsto en
la Norma de Caracter General N°412, de la Comisidn para el Mercado Financiero vy el
Reglamento para la Acreditacion de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de Preguntas
I. Marco juridico vigente 30
II. Marco de gestion de riesgos 16

[Il.Conceptos econémicos y financieros,
productos y matematica financiera 14

COMPONENTE ESPECIFICO:

I. Normas y mejores practicas en materia de prevencién

del lavado de activos, cohecho y financiamiento del

terrorismo 10
II. Normas internacionales de contabilidad 10

l1l. Principales fuentes de riesgos operacionales, incluido

el riesgo legal 20
TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion Maxima del examen 02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

I. NORMAS Y MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE PREVENCION DEL LAVADO DE
ACTIVOS, COHECHO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Fuente: Circular N2 19 UAF, Circular N° 49 UAF, Circular N2 57 UAF; Ley N2 20.393,

Titulo I; Ley 19.913,Titulo |, Parrafo 2°; articulos 240, 287 bis, 287 ter, 470 N2 1y N2 11

del Cédigo Penal y los siguientes links:

http://www.uaf.cl/descargas/legislacion/delitos precedentes.pdf

http://www.uaf.cl/lavado/
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1. Conceptos basicos

1.1.
1.2.
13.
1.4.
15.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9

Lavado de activos

Cohecho

Financiamiento del terrorismo

Delitos precedentes

Corrupcidn entre privados (art. 287 bis y 287 ter Codigo Penal)
Administracién desleal (Art. 470 N2 11 del Cédigo Penal)
Delitos cometidos por funcionarios publicos

Negociacion incompatible (Art. 240 Cddigo Penal)
Apropiacion indebida (Art. 470 N2 1 del Cédigo Penal)

2. Etapas de lavado de dinero

3. Sistema de prevencion interna y otras obligaciones

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

4,

5.
5.1.
5.2.
5.3.

6.

7.

Encargado de cumplimiento

Manual de prevencién

Capacitacién del personal

Autorregulacion comité de buenas practicas Bolsa de Comercio de Santiago
Monitoreo de operaciones y alertas

Transferencias electrénicas de fondos

Obligacion de mantener registros

Conocimiento del cliente y del beneficiario final

Conocimiento de origen de fondos
Registro beneficiarios finales y/o controladores
Mantencién de la informacion y/o documentacién ya obtenida.

Reporte de operaciones sospechosas (ROS) y en efectivo (ROE) (Circular N2 19
UAF)

Personas expuestas politicamente (PEP)
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Il. NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD (NIC)
Fuente: http://www.ifrs.cl/normas vigentes.htm

1. Principios y fundamentos de las normas NIC
2. Criterios de valorizacién
3. Objetivos y conceptos basicos de las principales Normas Internacionales de

Contabilidad:
3.1. NIC N21 Presentacion de estados financieros.
3.2. NIIF N2 7 Instrumentos financieros informacién a revelar.
3.3. NIIF N2 9 Instrumentos financieros.
3.4. NIIF N2 13 Medicién del valor razonable.
3.5. NIIF N2 15 Ingresos actividades ordinarias procedentes de contratos con
clientes (nueva reemplaza a NIC N2 18).
3.6. NIC N2 7 Estado de flujo de efectivo.
3.7. NIC N2 12 Impuesto a las ganancias.
3.8. NIC N2 24 Informacidn a revelar sobre partes relacionadas.
3.9. NIC N2 37 Provisiones, pasivos contingentes y activos contingentes.

Il. PRINCIPALES FUENTES DE RIESGOS OPERACIONALES, INCLUIDO EL RIESGO LEGAL
Fuente: Basado en Circular N2 1869 y Circular N°2054 SVS.

1. Definiciones
1.1. Riesgo operacional
1.2.  Riesgo legal (juridico o normativo)
1.3.  Gestioén de riesgo
1.4. Matriz de riesgos y controles
1.5.  Riesgo inherente, residual y aceptado (Circular N°1939, capitulo Il)

2. Principales fuentes de riesgos operativos y legales
2.1. Intermediarios de valores (Circular N2 2054, Seccion Il)
2.2.  Administradoras de fondos de terceros (Circular N2 1869, Seccion 1)

3. Elementos basicos para implementar el proceso de gestion de riesgo operacional
3.1 Directrices del proceso de gestion de riesgo operacional
3.1.1. Politica de gestidn de riesgo operacional
3.1.2. Manual de gestién de riesgo operacional
3.2.  Analisis y evaluacién de riesgos


http://www.ifrs.cl/normas_vigentes.htm

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.
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Tratamiento de riesgos
Monitoreo y evaluacién
Indicadores claves de riesgo
Gestion de pérdidas
Informacién y comunicacion.

Responsabilidades
Actualizacién de politicas y procedimientos
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL

DIRECTIVO DE ESTUDIOS

El temario propuesto del examen de la referencia se desarroll6 considerando lo previsto en la Norma
de Caracter General N°412, de la Comision para el Mercado Financiero y el Reglamento para la

Acreditacion de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de Preguntas
I. Marco juridico vigente 30
II. Marco de gestion de riesgos 16

IIl. Conceptos econémicos y financieros,
productos y matematica financiera 14

COMPONENTE ESPECIFICO:

l. Disposiciones vigentes en materia de 20

informacién privilegiada y manipulacion de

precios.
Il. Gobierno corporativo del area de estudios. 20
TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion Maxima del examen  02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

I.  DISPOSICIONES VIGENTES EN MATERIA DE INFORMACION PRIVILEGIADA Y
MANIPULACION DE PRECIOS
Fuente: Reglas para prevenir y combatir el uso de informacion privilegiada y la manipulacién
de mercado. Comité de buenas practicas Bolsa de Comercio de Santiago. Ley N° 18.045:
Titulo VIII Articulos 52 y 53 y Titulo XXI.
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1. Finalidades de laregulacion

1.1. La transparencia, equidad, competitividad, orden, unidad, seguridad y eficiencia del
mercado

1.2. La igualdad entre los inversores

1.3. La confianza en el mercado

1.4. La cotizacién de los valores transados mediante el libre contacto entre la oferta y la
demanda

15. La realizacién por parte de los intermediarios de valores y administradores de recursos

de terceros, de operaciones con lealtad, probidad y en el mejor interés de losclientes
1.6. Una gestion proba y eficiente de las funciones de los directores, gerentes, ejecutivos

principales y empleados en general de los emisores, de forma tal que el interés de la

sociedad y de los accionistas siempre esté por sobre los intereses personales

1.7. La proteccion de los inversionistas respecto de fraudes y otras practicas ilegitimas

2. Definiciones

2.1. Informacién privilegiada
2.2. Informacioén reservada
2.3. Informacién esencial

3. Uso deinformacién privilegiada

3.1. Informacién privilegiada: prohibiciones y deberes de actuar
3.2. Casos particulares de informacion que revisten el caracter de informacién privilegiada.
3.3. Resguardo de la informacion privilegiada

4. Manipulacién de mercado

5. Induccién alacompray ventade valores

6. Capacitacion continuay supervision

Il. GOBIERNO CORPORATIVO DEL AREA DE ESTUDIOS.

1. Independencia del area

2. Barreras de informacion
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3. Politicas respecto ainformes de empresas (NCG N°30)
3.1. Decisiones de cobertura de estudios

3.2. Restricciones durante periodo de estudios

3.3. Distribucion y publicacién de estudios y analisis

3.4. Relaciones con los emisores bajo cobertura
4. Relacion entre las Areas de Estudio y las areas comerciales.

5. Politicas especificas paralos integrantes del area
5.1. Confidencialidad de la informacion
5.2. Transacciones que pueden realizar

5.3. Sistema de remuneraciones

6. Resolucién de Conflictos de Interés

6.1. Resolucién de situaciones de potencial conflictos de interés
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL

OPERADORES
El temario propuesto del examen de la referencia se desarrollé considerando lo previsto en la
Norma de Cardcter General N°412, de la Comisién para el Mercado Financieroy el Reglamento
para la Acreditacién de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de Preguntas
I. Marco juridico vigente 25
II. Marco de gestion de riesgos 10

[Il.Conceptos econémicos y financieros,

productos y matematica financiera 15

COMPONENTE ESPECIFICO:

I. Normas y mejoras practicas en materia de prevencion

del lavado de activos, cohecho y financiamiento del

terrorismo 10
II. Principales fuentes de riesgos operacionales, incluido 10
el riesgo legal

I1l. Uso de informacién privilegiada y manipulacion de

precios 15

IV. Los riesgos, caracteristicas y legislacién aplicable a

los servicios financieros o productos 15
TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion Maxima del examen 02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

I. NORMAS Y MEJORES PRACTICAS EN MATERIA DE PREVENCION DEL LAVADO DE
ACTIVOS, COHECHO Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Fuente: Circular N2 19 UAF, Circular N° 49 UAF; Circular N2 57 UAF; Ley N2 20.393,

Titulo | y Ley N2 19.913, Titulo |, Parrafo 2°; articulos 240, 287 bis, 287 ter, 470 N2 1 y N2

11 del Codigo Penal y los siguientes links:
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http://www.uaf.cl/descargas/legislacion/delitos precedentes.pdf
http://www.uaf.cl/lavado/

1. Objetivos
2. Alcance

3. Definiciones
3.1. Definicién de lavado o blanqueo de activos
3.2. Otras definiciones de Interés
3.2.1. Narcotréfico
3.2.2. Terrorismo
3.2.3. Corrupcion entre privados (art. 287 bis y 287 ter Cddigo Penal)
3.2.4. Administracion desleal (Art. 470 N2 11 del Cédigo Penal)
3.2.5. Delitos cometidos por funcionarios publicos
3.2.6. Negociacién incompatible (Art. 240 Cédigo Penal)
3.2.7. Apropiacion indebida (Art. 470 N2 1 del Cadigo Penal)

4. Etapas de lavado de dinero
5. Organismos antilavados internacionales y nacional

6. Sistema de prevencion Interna y otras obligaciones
6.1. Oficial de cumplimiento
6.1.1. Roly funciones del oficial de cumplimiento
6.1.2. Caracteristicas
6.2. Manual de prevencién
6.3. Capacitacién del personal

7. De la obligacidon de mantener registros

7.1. Registro operaciones en efectivo

7.2. Registro debida diligencia y conocimiento del cliente DDC

7.3. Registro de operaciones realizadas por personas expuestas politicamente (PEP)
7.4. Registro de transferencias electrénicas de Fondo

8. Conocimiento del cliente
8.1. Procedimiento de identificaciéon de clientes y debida diligencia (DDC)


http://www.uaf.cl/descargas/legislacion/delitos_precedentes.pdf
http://www.uaf.cl/lavado/
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9. Reporte de operaciones sospechosas (ROS)

9.1. ¢Como determinar cuando una operacion es sospechosa?
9.2. Presentacién de reportes de operaciones sospechosas
9.3. Sefales de alerta

10. Reporte de Operaciones en Efectivo (ROE)
10.1.  Roe mensual

10.2.  Roe trimestral

10.3. Roe semestral

11. Personas expuestas politicamente (PEP)
12. Transferencias electrdnicas de fondos.
13. Del término de la calidad del sujeto obligado.

IIl. PRINCIPALES FUENTES DE RIESGOS OPERACIONALES, INCLUIDO EL RIESGO LEGAL
Fuente: Basado en circular N°1939 como referencia riesgo operacional, Circular N°2054 SVS.

1. Definiciones

1.1. Riesgo operacional

1.2.  Gestidn de riesgo operacional
1.3. Duefio del proceso

1.4.  Diagrama de procesos

1.5. Matriz de riesgos y controles
1.6. Riesgo inherente

1.7. Riesgo residual

1.8. Riesgo aceptado

2. Elementos basicos para implementar el proceso de gestion de riesgo operacional
2.1. Directrices del proceso de gestion de riesgo operacional
2.1.1. Politica de gestidn de riesgo operacional
2.1.2. Manual de gestién de riesgo operacional
2.2.  Analisis y evaluacion de riesgos
2.3.  Tratamiento de riesgos
2.4, Monitoreo y evaluacién
2.5. Informacién y comunicacién

3. Responsabilidades

4. Actualizacion de politicas y procedimientos
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I1.LUSO DE INFORMACION PRIVILEGIADA Y MANIPULACION DE PRECIOS

Fuente: Reglas para prevenir y combatir el uso de informacion privilegiada y la
manipulacion de mercado, Comité de buenas practicas Bolsa de Comercio de Santiago.
Ley N2 18.045, Titulo VIII, Articulos 522 y 532 y Titulo XXI.

1

1.1.
1.2.
13.
1.4.

15.

1.6.

1.7.

2.1.
2.2.
2.3.

3.1.
3.2.

3.3.

Finalidades de la regulacién

La transparencia, equidad, competitividad, orden, unidad, seguridad y eficiencia
del mercado

La igualdad entre los inversores

La confianza en el mercado

La cotizacidn de los valores transados mediante el libre contacto entre la oferta
y la demanda

La realizacion por parte de los intermediarios de valores y administradores de
recursos de terceros, de operaciones con lealtad, probidad y en el mejor interés
de los clientes

Una gestidn proba y eficiente de las funciones de los directores, gerentes,
ejecutivos principales y empleados en general de los emisores, de forma tal que
el interés de la sociedad y de los accionistas siempre esté por sobre los
intereses personales

La proteccion de los inversionistas respecto de fraudes y otras practicas
ilegitimas

Definiciones

Informacidn privilegiada
Informacion reservada
Informacidn esencial

Uso de informaciodn privilegiada

Informacién privilegiada: prohibiciones y deberes de actuar

Casos particulares de informacidn que revisten el caracter de informacion
privilegiada

Resguardo de la informacion privilegiada

4. Manipulacién de mercado

5.

Induccion a la compra y venta de valores

6. Capacitacion continua y supervision
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IV.LOS RIESGOS, CARACTERISTICAS Y LEGISLACION APLICABLE A LOS SERVICIOS
FINANCIEROS O PRODUCTOS.
Fuente: http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyname-501.html

1. Caracteristicas, legislacion aplicable y riesgos asociados a los productos

1.1.
1.2.
13.

1.4.
15.

1.6.
1.7.
1.8.
1.9

1.10.
1.11.

1.12.
1.13.
1.14.
1.15.
1.16.

Acciones
Depositary receipts (ADR's)
Contratos forwards, futuro, opciones (Ley N2 20.544)

Cuotas de fondos mutuos (NCG N2 376 y NCG N2 390)

Cuotas de fondos de inversidon (rescatables y no rescatables) (NCG N2 376y
NCG N2 390)

Moneda extranjera

Instrumentos de deuda (renta fija e intermediacién financiera)

Oro

Swaps (Ley N2 20.544)

Valores extranjeros

Operaciones a plazo en acciones y en deuda (simultaneas, préstamos de
valores y pactos)

Opciones de suscripcidn de acciones (OSA)

Facturas y Repos sobre titulos representativos de productos

ETF (Exchange Traded Fund)

Valores no inscritos (NCG N2 345)

Ofertas privadas (NCG N2 336)

2. Caracteristicas, legislacion aplicable y riesgos asociados a los servicios financieros.

2.1
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

Intermediacion de valores

Administracion de cartera

Asesoria financiera

Recomendaciones de inversion

Colocacién de cuotas de fondos mutuos y de inversidn

3. Riesgos en la inversion, valorizacion y liquidacidn de activos de carteras administradas
y de fondos

4. Aspectos tributarios basicos y beneficios tributarios de los productos

4.1.
4.2.
4.3.

Acciones
APV (Régimen A y Régimen B)
Instrumento de deuda (renta fija e intermediacion financiera)


http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyname-501.html
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4.4. Fondos mutuos
4.5, Fondos de inversion
4.6. Valores extranjeros

5. Custodia, liquidacion y valorizacidn. (Intermediarios de Valores: Circulares N2 1962 y
N2 1963 de la SVS; Administradoras de Fondos NCG N2 235).
5.1. Custodia
5.2. Liquidacion de valores
5.3. Valorizacién
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TEMARIO EXAMEN CATEGORIA FUNCIONAL

ASESORES Y EJECUTIVOS

El temario propuesto del examen de la referencia se desarroll6 considerando lo previsto en la Norma
de Caracter General N°412, de la Comision para el Mercado Financiero y el Reglamento para la
Acreditacion de Conocimientos en el Mercado de Valores:

COMPONENTE GENERAL: N° de Preguntas
I. Marco juridico vigente 25
II. Marco de gestion de riesgos 10

lll. Conceptos econémicos y financieros, productos y

matematica financiera 15

COMPONENTE ESPECIFICO:

I. Herramientas y metodologias existentes para

determinar el perfil del cliente 20
II. Los riesgos, caracteristicas y legislacién aplicable a los
servicios financieros o productos 15
Ill. Disposiciones vigentes en materia de uso de
informacion privilegiada, induccion a la compra o venta de

valores y manipulacion de precios 15
TOTAL 100
N° de preguntas 100

Duracion maxima del examen 02:30 horas

TOPICOS COMPONENTE ESPECIFICO EXAMEN

I. HERRAMIENTAS Y METODOLOGIAS EXISTENTES PARA DETERMINAR EL PERFIL DEL
CLIENTE
Fuente: NCG N° 216; NCG N°380; NCG N° 365; NCG N° 410; Circulares N° 1 y N° 2 del Comité
de Buenas Practicas de la Bolsa de Comercio de Santiago.



CAMV

1. Del cuidado y de la diligencia
2. Delarelacion con el cliente

2.1. Del contrato de prestacion de servicios
2.2. De la obligacién de conocer al cliente
2.3. De la asesoria y oferta de servicios y productos acorde al perfil

3. De las operaciones

4. De los registros y ladocumentacién de respaldo

Il. LOS RIESGOS, CARACTERISTICAS Y LEGISLACION APLICABLE A LOS
SERVICIOS FINANCIEROS O PRODUCTOS.
Fuente: http://www.svs.cl/educa/600/w3-propertyname-501.html

Caracteristicas, legislacion aplicable y riesgos asociados alos productos

1.1 Acciones

1.2. Depositary receipts (ADR's)

1.3. Contratos forwards, futuro, opciones (Ley N° 20.544)

1.4. Cuotas de fondos mutuos (NCG N°376 y NCG N°390)

1.5. Cuotas de fondos de inversion (rescatables y no rescatables) (NCG N°376 y NCG
N°390)

1.6. Moneda extranjera

1.7. Instrumentos de deuda (renta fija e intermediacion financiera)

1.8. Oro

1.9. Swaps (Ley N° 20.544)

1.10. Valores extranjeros

1.11. Operaciones a plazo en acciones y en deuda (simultaneas, préstamos de valores y
pactos)

1.12. Opciones de suscripcién de acciones (OSA)

1.13. Facturas y Repos sobre titulos representativos de productos

1.14. ETF (Exchange Traded Fund)

1.15. Valores no inscritos (NCG N° 345)

1.16. Ofertas privadas (NCG N° 336)
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2 Caracteristicas, legislacién aplicable y riesgos asociados a los servicios financieros.

2.1. Intermediacion de valores
2.2. Administracion de cartera

2.3. Asesoria financiera
2.4. Recomendaciones de inversion

2.5. Colocacion de cuotas de fondos mutuos y de inversién

3 Riesgos enlainversion, valorizacion y liquidacion de activos de carteras administradas y
de fondos

4. Aspectos tributarios basicos y beneficios tributarios de los productos

4.1. Acciones

4.2. APV (Régimen Ay Régimen B)

4.3. Instrumento de deuda (renta fija e intermediacion financiera)
4.4, Fondos mutuos

4.5. Fondos de inversién

4.6. Valores extranjeros

5 Custodia, liquidacién y valorizacién. (Intermediarios de Valores: Circulares N° 1962 y N° 1963
de la SVS; Administradoras de Fondos NCG N° 235).

5.1. Custodia
5.2. Liguidacion de valores
5.3. Valorizacion

. USO DE INFORMACION PRIVILEGIADA, MANIPULACION DE PRECIOS E INDUCCION
A LA COMPRA'Y VENTA DE VALORES.

Fuente: Reglas para prevenir y combatir el uso de informacion privilegiada y la manipulacion de

mercado, Comité de buenas practicas Bolsa de Comercio de Santiago. Ley N° 18.045, Titulo

VIII, Articulos 52° y 53°, y Titulo XXI.

1. Finalidades de laregulacién

1.1. La transparencia, equidad, competitividad, orden, unidad, seguridad y eficiencia del
mercado

1.2. La igualdad entre los inversores

1.3. La confianza en el mercado

1.4. La cotizacion de los valores transados mediante el libre contacto entre la oferta 'y la
demanda
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15. La realizacion por parte de los intermediarios de valores y administradores de
recursos de terceros, de operaciones con lealtad, probidad y en el mejor interés de
losclientes

1.6. Una gestion proba y eficiente de las funciones de los directores, gerentes, ejecutivos
principales y empleados en general de los emisores, de forma tal que el interés de la
sociedad y de los accionistas siempre esté por sobre los intereses personales

1.7. La proteccion de los inversionistas respecto de fraudes y otras practicasilegitimas

2. Definiciones

2.1. Informacion privilegiada
2.2. Informacién reservada
2.3. Informacién esencial

3. Uso deinformacién privilegiada

3.1 Informacion privilegiada: prohibiciones y deberes de actuar
3.2. Casos particulares de informacion que revisten el caracter de informacién privilegiada
3.3. Resguardo de la informacion privilegiada

4. Manipulacién de mercado

5. Induccién alacompray ventade valores

6. Capacitaciéon continuay supervision



